
 

Beschwerdeweg in der Waldschule 
 
Beschwerden oder Kritikäußerungen sind notwendige und wichtige 
Elemente der konstruktiven Zusammenarbeit, da sie 
Verbesserungschancen für die Schulgemeinschaft bieten. Grundsätzlich ist 
es unser Ziel, möglichst allseitige Zufriedenheit herzustellen.  
 
Dafür halten Sie bitte den hier beschriebenen Beschwerdeweg ein. Aus 
unserer jahrelangen Erfahrung wissen wir, dass sich im direkten und 
persönlichen Gespräch die meisten Konflikte klären lassen. Sollte dies 
einmal nicht der Fall sein, gehen Sie zur nächsten Stufe des 
Beschwerdewegs über.  
 
 
Situation: Ein Kind hat eine Beschwerde gegen einen Erwachsenen. 
 
➢  Das Kind sucht das Gespräch mit der Person. 

➢  Das Kind sucht das Gespräch mit der Klassenleitung. 

➢  Das Kind bittet die Eltern um Hilfe. ⇒ Ein Elternteil hat eine Beschwerde 

gegen einen Erwachsenen. 

 
 
Für die Eltern ist dieser Beschwerdeweg verbindlich einzuhalten: 
 
Situation: Ein Elternteil hat eine Beschwerde gegen einen Erwachsenen. 
 
➢  Die Eltern suchen das Gespräch mit der Person. 

➢  Die Eltern suchen das Gespräch mit der Klassenleitung. 

➢  Die Eltern suchen das Gespräch mit der Schulleitung. 

 
 
Für allgemeine Fragen und Anliegen, die einen größeren Anteil unserer 
Schulkinder und/oder Eltern betreffen könnten, sprechen Sie gerne auch 
den Schulelternrat(SER) an. Die gewählten Elternvertreter aus der Klasse 
Ihres Kindes sind Ihre Ansprechpartner. 
 
 
 


